
Glossário 
 

Termo Significado 

Educa e-SUS APS Oferta nacional de educação permanente em saúde digital para a 
atenção primária à saúde, contextualizada no sistema e-SUS APS: 
PEC, PEC-CEO e aplicativos. 

Estratégia e-SUS APS Estratégia do Ministério da Saúde para reestruturar as informações 
da APS, modernizando sua plataforma tecnológica com o objetivo 
de informatizar as Unidades de Saúde da APS, oferecer 
ferramentas para ampliar o cuidado e melhorar o 
acompanhamento da gestão. 

Identidade de gênero É a dimensão da identidade de uma pessoa que diz respeito à 
forma como se relaciona com as representações de masculinidade 
e feminilidade e como isso se traduz em sua prática social, sem 
guardar relação necessária com o sexo atribuído no nascimento. 

Informatiza APS Parte integrante do Programa Conecte SUS e do Programa Previne 
Brasil do Ministério da Saúde. O programa apoia a informatização 
das unidades de Atenção Primária à Saúde, visando a melhoria da 
qualidade dos registros em saúde. 

LGPD Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais. Lei nº 13.709/2018 que 
regula as atividades de tratamento de dados pessoais 

Meu SUS Digital Programa do Governo Federal que visa estabelecer a estratégia de 
saúde digital, informatizar os estabelecimentos de saúde e integrar 
as informações de saúde do cidadão para garantir mais eficiência 
no atendimento e continuidade ao cuidado. 

Nome social Nome que se refere à como a pessoa se identifica e é socialmente 
reconhecida. Não confunda com o apelido que as pessoas possam 
ter, pois trata-se de um nome oficial, que é fica nos documentos da 
pessoa. 

Programa SUS Digital Promove a transformação digital no SUS para ampliar o acesso da 
população às suas ações e serviços, com vistas à integralidade e 
resolubilidade da atenção à saúde. 

RES Registro eletrônico em saúde. É um sistema que captura, 
armazena, apresenta, transmite dados de saúde em formato digital 
e ao longo do tempo. 

Sistema e-SUS APS Sistema de Prontuário Eletrônico do Cidadão (PEC), PEC para o 
Centro de Especialidades Odontológicas (CEO), sistema de Coleta 
de Dados Simplificada (CDS) e aplicativos para dispositivos móveis. 

Unidade de Saúde Utilizamos o termo para designar o conjunto formado pelas 
unidades básicas de saúde, centros de especialidades e unidades 
de pronto-atendimento do SUS. 

 

Termo Significado 

Educa e-SUS APS Oferta nacional de educação permanente em saúde digital para a 
atenção primária à saúde, contextualizada no sistema e-SUS APS: 
Prontuário Eletrônico, Prontuário Eletrônico-CEO (Sesb) e 
aplicativos. 

e-Gestor APS Plataforma que dá acesso aos vários sistemas de informação da 
Atenção Primária à Saúde. 



GOV.BR É um portal que reúne, em um só lugar, serviços para o cidadão e 
informações sobre a atuação do Governo Federal. 

ESD28 Estratégia do Ministério da Saúde de incorporar a saúde digital 
como uma dimensão fundamental para o SUS, por meio da 
disponibilização e uso de informação abrangente, de forma precisa 
e segura, visando a melhoria constante da qualidade dos serviços, 
dos processos e da atenção à saúde, utilizando-se das tecnologias 
de informação e comunicação em saúde.  

Estratégia e-SUS APS Estratégia do Ministério da Saúde para reestruturar as informações 
da APS, modernizando sua plataforma tecnológica com o objetivo 
de informatizar as Unidades de Saúde da APS, oferecer 
ferramentas para ampliar o cuidado e melhorar o 
acompanhamento da gestão. 

Informatiza APS Parte integrante do Programa Conecte SUS e do Programa Previne 
Brasil do Ministério da Saúde. O programa apoia a informatização 
das unidades de Atenção Primária à Saúde, visando a melhoria da 
qualidade dos registros em saúde. 

LGPD Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais. Lei nº 13.709/2018 que 
regula as atividades de tratamento de dados pessoais 

Meu SUS Digital Programa do Governo Federal que visa estabelecer a estratégia de 
saúde digital, informatizar os estabelecimentos de saúde e integrar 
as informações de saúde do cidadão para garantir mais eficiência 
no atendimento e continuidade ao cuidado. 

População adscrita População que está presente no território da Unidade de Saúde, 
com a qual se estabelecem vínculo e responsabilização com as 
eSF 

Programa SUS Digital Promove a transformação digital no SUS para ampliar o acesso da 
população às suas ações e serviços, com vistas à integralidade e 
resolubilidade da atenção à saúde. 

Sistema e-SUS APS Sistema de Prontuário Eletrônico e-SUS, Prontuário Eletrônico para 
o Serviços de Especialidades em Saúde Bucal, módulo de Coleta 
de Dados Simplificada (CDS) e aplicativos para dispositivos móveis. 

Unidade de Saúde Utilizamos o termo para designar o conjunto formado pelas 
unidades básicas de saúde, centros de especialidades e unidades 
de pronto-atendimento do SUS. 

XML Extensible Markup Language. É um tipo de linguagem utilizada para 
compartilhamento de informações por intermédio da internet. 

 

Termo Significado 

Certificado A1 Certificado digital que deve ser armazenado e instalado em um 
dispositivo, computador ou servidor 

Controlador de Dados Pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem 
competem as decisões referentes ao tratamento de dados pessoais, 
garantindo que as normas e os princípios estabelecidos pela LGPD 
sejam cumpridos. 

Educa e-SUS APS Oferta nacional de educação permanente em saúde digital para a 
atenção primária à saúde, contextualizada na Estratégia  e-SUS APS: 
Prontuário Eletrônico do Cidadão, Prontuário Eletrônico-CEO e 
aplicativos. 

e-Gestor APS Plataforma que dá acesso aos vários sistemas de informação da 



Termo Significado 

Certificado A1 Certificado digital que deve ser armazenado e instalado em um 
dispositivo, computador ou servidor 

Controlador de Dados Pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem 
competem as decisões referentes ao tratamento de dados pessoais, 
garantindo que as normas e os princípios estabelecidos pela LGPD 
sejam cumpridos. 

Atenção Primária à Saúde. Link 

Encarregado  Pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal 
de comunicação entre o controlador, os titulares dos dados e a 
Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD). 

Estratégia e-SUS APS Estratégia do Ministério da Saúde para reestruturar as informações 
da APS, modernizando sua plataforma tecnológica com o objetivo 
de informatizar as Unidades de Saúde da APS, oferecer ferramentas 
para ampliar o cuidado e melhorar o acompanhamento da gestão. 

Identidade de gênero É a dimensão da identidade de uma pessoa que diz respeito à forma 
como se relaciona com as representações de masculinidade e 
feminilidade e como isso se traduz em sua prática social, sem 
guardar relação necessária com o sexo atribuído no nascimento. 

Incidentes de segurança 
da informação 

Qualquer evento que comprometa a confidencialidade, integridade 
ou disponibilidade de dados e informações em um sistema de 
informação. 

LGPD Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais. Lei nº 13.709/2018 que 
regula as atividades de tratamento de dados pessoais 

Perfil de acesso Conjunto de permissões que atribuídas a cada usuário para acesso e 
utilização das diversas funcionalidades de um sistema de 
informação. 

Operador de Dados Pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza 
o tratamento de dados pessoais em nome do controlador, de acordo 
com as bases legais da LGPD. 

Sistema e-SUS APS Sistema de Prontuário Eletrônico, Prontuário Eletrônico para o 
Centro de Especialidades Odontológicas (CEO), módulo de Coleta 
de Dados Simplificada (CDS) e aplicativos para dispositivos móveis. 

 Termo de Uso e 
Condições Gerais 

Documento que estabelece as regras de utilização de um serviço ou 
plataforma 

Unidade de Saúde Utilizamos o termo para designar o conjunto formado pelas 
unidades básicas de saúde, centros de especialidades e unidades 
de pronto-atendimento do SUS. 

 

Termo Significado 

Certificado A1 Certificado digital que deve ser armazenado e instalado em um 
dispositivo, computador ou servidor 

Educa e-SUS APS Oferta nacional de educação permanente em saúde digital para a 
atenção primária à saúde, contextualizada na Estratégia  e-SUS APS: 
Prontuário Eletrônico do Cidadão, Prontuário Eletrônico-CEO e 
aplicativos. 

e-Gestor APS Plataforma que dá acesso aos vários sistemas de informação da 
Atenção Primária à Saúde 

https://egestoraps.saude.gov.br/


ESD28 Estratégia do Ministério da Saúde de incorporar a saúde digital 
como uma dimensão fundamental para o SUS, por meio da 
disponibilização e uso de informação abrangente, de forma precisa 
e segura, visando a melhoria constante da qualidade dos serviços, 
dos processos e da atenção à saúde, utilizando-se das tecnologias 
de informação e comunicação em saúde.  

Estratégia e-SUS APS Estratégia do Ministério da Saúde para reestruturar as informações 
da APS, modernizando sua plataforma tecnológica com o objetivo 
de informatizar as Unidades de Saúde da APS, oferecer ferramentas 
para ampliar o cuidado e melhorar o acompanhamento da gestão. 

Firewall Sistema que aplica uma política de segurança de rede de 
computadores, restringindo o tráfego da Internet, geralmente 
associado a redes TCP/IP. 

Informatiza APS Parte integrante do Programa Conecte SUS e do Programa Previne 
Brasil do Ministério da Saúde. O programa apoia a informatização 
das unidades de Atenção Primária à Saúde, visando a melhoria da 
qualidade dos registros em saúde. 

LGPD Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais. Lei nº 13.709/2018 que 
regula as atividades de tratamento de dados pessoais 

Mainframe Computadores de grande porte que processa grandes volumes de 
dados, com alto desempenho e segurança. 

Meu SUS Digital Programa do Governo Federal que visa estabelecer a estratégia de 
saúde digital, informatizar os estabelecimentos de saúde e integrar 
as informações de saúde do cidadão para garantir mais eficiência no 
atendimento e continuidade ao cuidado. 

no-break Dispositivo de proteção que protege os equipamentos eletrônicos, 
em caso de queda de energia ou variações da rede elétrica, 
funcionando como fonte de alimentação, evitando que os aparelhos 
queimem. 

Programa SUS Digital Promove a transformação digital no SUS para ampliar o acesso da 
população às suas ações e serviços, com vistas à integralidade e 
resolubilidade da atenção à saúde. 

RES Registro eletrônico em saúde. É um sistema que captura, armazena, 
apresenta, transmite dados de saúde em formato digital e ao longo 
do tempo. 

Sistema e-SUS APS Sistema de Prontuário Eletrônico, Prontuário Eletrônico para o 
Centro de Especialidades Odontológicas (CEO), módulo de Coleta 
de Dados Simplificada (CDS) e aplicativos para dispositivos móveis. 

switches Dispositivos de rede que permitem que dois ou mais dispositivos de 
TI se comuniquem entre si. 

TIC-Saúde Pesquisas periódicas realizadas pelo Centro Regional de Estudos 
para o Desenvolvimento da Sociedade da Informação 

Unidade de Saúde Utilizamos o termo para designar o conjunto formado pelas 
unidades básicas de saúde, centros de especialidades e unidades 
de pronto-atendimento do SUS. 

 

Termo Significado 

Ambiente de homologação  Ambiente provisório destinado à realização de testes para 
garantir que o software esteja pronto para ser lançado em 
ambiente de produção. 



Ambiente de treinamento No e-SUS APS, é uma instalação de simulação segura, 
carregada com dados fictícios, onde usuários podem 
explorar e testar todas as funcionalidades sem afetar 
informações reais. 

Ambiente de produção Ambiente onde o software está em produção real, ou seja, 
disponível para utilização pelos usuários finais. No caso do 
e-SUS APS, os usuários são os profissionais de saúde e 
administrativos que possuem acesso. 

Android Sistema operacional para dispositivos móveis, funcional e 
baseado em código aberto, com o qual os fabricantes 
podem construir dispositivos. Geralmente utilizado em 
dispositivos móveis como tablets e smartphones. 

Backup Fazer cópia de softwares, arquivos e outros dados em 
diferentes dispositivos de armazenamento para a 
recuperação do sistema em caso de falhas. 

Default No contexto da informática, é um valor pré-determinado 
ou configuração padrão que o sistema assume 
automaticamente. 

Educa e-SUS APS Oferta nacional de educação permanente em saúde 
digital para a atenção primária à saúde, contextualizada 
no sistema e-SUS APS: Prontuário Eletrônico, Prontuário 
Eletrônico-CEO (Sesb) e aplicativos. 

e-Gestor APS Plataforma que dá acesso aos vários sistemas de 
informação da Atenção Primária à Saúde. Link 

Estratégia e-SUS APS Estratégia do Ministério da Saúde para reestruturar as 
informações da APS, modernizando sua plataforma 
tecnológica para informatizar as Unidades de Saúde da 
APS, oferecer ferramentas para ampliar o cuidado e 
melhorar o acompanhamento da gestão. 

e-SUS APS em modo Prontuário Tipo de instalação do e-SUS APS que oferece acesso a 
todas as funcionalidades do sistema e-SUS APS. O e-SUS 
APS em modo Prontuário recebe os registros dos 
profissionais em tempo real e realiza envio de dados ao 
Centralizador Nacional.  

e-SUS APS em modo Centralizador Tipo de instalação do e-SUS APS utilizada para importar 
dados consolidados de outras instalações do e-SUS APS 
ou Sistemas Próprios/Terceiros, gerar relatórios e realizar 
o envio de registros ao Centralizador Nacional. 

Firewall Sistema que aplica uma política de segurança de rede de 
computadores, restringindo o tráfego da Internet, 
geralmente associado a rede TCP/IP. 

Identidade de gênero Dimensão da identidade de uma pessoa que diz respeito 
à forma como se relaciona com as representações de 
masculinidade e feminilidade e como isso se traduz em 
sua prática social, sem guardar relação necessária com o 
sexo atribuído no nascimento. 

IOS Sistema operacional móvel da Apple, utilizado no iPhone, 
com o variante iPadOS no iPad.  

Interoperabilidade Habilidade de transferir e utilizar informações de maneira 
uniforme e eficiente entre várias organizações e sistemas 
de informação. 

LGPD Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais. Lei nº 

https://egestoraps.saude.gov.br/


13.709/2018 que regula as atividades de tratamento de 
dados pessoais 

Meu SUS Digital Programa do Governo Federal que visa estabelecer a 
estratégia de saúde digital, informatizar os 
estabelecimentos de saúde e integrar as informações de 
saúde do cidadão para garantir mais eficiência no 
atendimento e continuidade ao cuidado. 

no-break Dispositivo que protege os equipamentos eletrônicos, em 
caso de queda de energia ou variações da rede elétrica, 
funcionando como fonte de alimentação, evitando que os 
aparelhos queimem. 

Nome social Nome que se refere a como a pessoa se identifica e é 
socialmente reconhecida. Trata-se de um nome oficial, 
que consta nos documentos da pessoa. Não deve ser 
confundido com apelidos.  

Sistema e-SUS APS Sistema de Prontuário Eletrônico, Prontuário Eletrônico 
para o Centro de Especialidades Odontológicas (CEO), 
módulo de Coleta de Dados Simplificada (CDS) e 
aplicativos para dispositivos móveis. 

Unidade de Saúde Conjunto formado pelas unidades básicas de saúde, 
centros de especialidades e unidades de 
pronto-atendimento do SUS. 

Usuário do e-SUS APS Pessoa com permissão de uso do sistema e-SUS APS, 
devidamente cadastrada em uma instalação, à qual é 
atribuído um perfil de acesso com login e senha. 
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